
弊社の個人情報の取扱について 
 
１．直接書面によって取得の場合 
 ご本人から書面に記載された個人情報を直接取得する場合（ホームページへのご本人に

よる直接のご登録も含みます）は、都度、利用目的を明示し、個人情報取得に関する同意

を頂くものとします。 
 
２．上記以外の方法によって取得の場合（管理 No1,2,3,4） 
 ご本人からの直接の取得でない場合、または書面以外での取得の場合、個人情報の利用

は以下の目的の範囲内といたします。 
 
① 以下のメンタルヘルスサービスの提供に関する業務 

・ 相談業務 
・ ストレスチェック 
・ 研修 
・ 当社のメンタルヘルスサービスに関する情報提供 
・ その他、上記に付随する業務 

② 産業保健スタッフ（産業医、保健師・看護師、臨床心理士）の人材紹介、 
人材派遣、業務委託に関する業務 

③ 当社従業員の採用選考 
④ 当社従業員の労務管理 
⑤ 当社施設への入退管理 
 
３．開示対象個人情報 
 上記 1 および 2（受託業務にて委託元より取得した個人情報は除く）が開示対象個人情報

となります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



４．お問い合わせについて 
 当社が保有する開示対象個人情報について、利用目的の通知・開示・内容の訂正・追加

または削除・利用の停止・消去及び第三者への提供の停止のご要望や（以下「開示等のご

要望」といいます）、苦情・相談などのお問い合わせについては、以下までご連絡ください。

当社の個人情報保護管理者が対応いたします。 
 
【個人情報に関するお問い合わせ窓口】 
カウンセリングストリート株式会社 企画開発部 個人情報保護管理者 
〒106-0031 東京都港区西麻布 3-13-10 パークサイドセピア 9階 

 Tel 03（5770）3201 
 Email info@counseling.st 
 
 
５．個人情報の開示等の手続き 

①申請が可能な方 
   ご本人、法定代理人、ご本人の委託を受けた任意代理人 

②手続きについて 
上記問い合わせ窓口まで、郵送またはメールでご連絡ください。手続き方法を 

ご案内いたします。 
③申請費用：開示対象個人情報の利用目的の通知と開示対象個人情報の開示は、 

1 回の請求ごとに千円の手数料を申し受けます。 
 
６．個人情報の苦情、相談などのお問い合わせの手続き 

苦情、相談などのお問い合わせは、上記「個人情報に関するお問い合わせ窓口」に、

郵送、メール、もしくはお電話でご連絡ください。なお、ご連絡はご本人に限らせて

頂きます。 
 
７．認定個人情報保護団体の名称及び、苦情の解決の申出先について 
   当社は、以下の認定個人情報保護団体の対象事業者です。 
  認定個人情報保護団体の名称及び、個人情報の取扱いに関する苦情の解決の申出先は 
  以下の通りです。 
  【認定個人情報保護団体の名称】 
   一般財団法人日本情報経済社会推進協会（JIPDEC） 
  【苦情解決の申出先】 
   お問合わせ窓口：https://privacymark.jp/project/office/contact.html 

電話：0120-116-213／0120-700-779 


